RETTEN I HOLBAK
DOM

afsagt den 26. februar 2019

sag B

Mandatar Fagforening for
B
(advokat C

)

mod

A

(advokat Safinaz Altintas)

Denne afgorelse er truffet af dommer _

Sagens baggrund og parternes pastande

Sagen er anlagt den 8. februar 2018. Sagen drejer sig om, hvorvidt sagsegte er
erstatningsansvarlig for sagsegers arbejdsulykke den 4. maj 2016 indtruffet pa
sagsogtes adresse pa E

Sagsogeren, B har fremsat folgende pastand: A_
- skal til B betale 282.698,16 kr. med procesrente fra den

8. februar 2018.

Sagsogte, A_ , har fremsat pastand om frifindelse.



Det pastevnte belob vedrerer godtgerelse for svie og smerte samt erstatning for
tabt arbejdsfortjeneste og positive udgifter. Der er mellem parterne enighed om
den medicinske arsagssammenhaeng og den belobsmaessige opgorelse af kravet,
saledes at sagen alene vedrorer sporgsmalet om ansvar og evt. egen skyld.

Dommen indeholder ikke en fuldsteendig sagsfremstilling, jt. retsplejelovens §
218 a.

Oplysningerne i sagen

Sagsogeren havde pa ulykkestidspunktet veeret ansat hos sagsoegte i ca. 10 ar og
i den forbindelse transporteret gods med en elektrisk langlober. Sagsogeren
havde siden november 2009 veeret valgt som sikkerhedsrepraesentant. Han hav
de i samme periode tillige veeret tillidsmand.

Der er enighed om, at ulykken indtraf ved, at sagsegeren i forbindelse med, at
sagsogeren med langleber kom kerende bagleens med gods, kerte ind i nogle
paller med kaffe, som var placeret pa keregangen, hvorved langlaberens styr
blev presset ind i hans maveregion med skade til folge.

Som folge af ulykken blev der den 9. maj 2016 udfert service pa langleberen.
Der er enighed om, at langleberen ved ulykken var teknisk funktionsdygtig og
ikke fejlbehaeftet ved ulykken, og om at der ved service ikke blev konstateret
mangler ved langleberen.

Arbejdstilsynet udstedte pa baggrund af ulykken og et tilsynsbesog, foretaget
den 5. juli 2016, den 14. juli 2016 et strakspabud til sagsegte, hvorefter

”Virksomheden pabydes at sikre, at anvendelsen af langlebere pa lager
foregar sikkerhedsmeessigt forsvarligt herunder at beskyttelsesdele an
vendes efter hensigten.”

I begrundelsen for pdbuddet hedder det:

"Det er Arbejdstilsynets vurdering, at arbejdet med kersel med langle
ber pa ulykkestidspunktet samt ved Arbejdstilsynets besog ikke er fore
gaet sikkerhedsmeessigt fuldt forsvarligt. Beskyttelsesdelene i form af
beskyttelsesbgijler er ikke anvendt efter hensigten, idet de ansatte ophol
der sig med dele af kroppen pa den udvendige side af bgjlerne.
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Ulykken blev anmeldt til politiet, hvis efterforskning mundede ud i, at der blev
rejst tiltale mod sagsegte for overtreedelse af arbejdsmiljelovens § 82, stk. 1 og
stk. 2, jf. stk. 5, nr. stk. 6, jf. § 86, jt. § 38, stk. 1, og § 45, stk. 1, jf. bekendtgerelse



om anvendelse af tekniske hjeelpemidler nr. 1109 af 15. november 1992 med se
nere eendringer § 23, stk. 1, nr. stk. 3, jf. §4 og § 9, stk. 2, ved den 4. maj 2016 pa
adressen E som arbejdsgiver at have veret an

svarlig for, at B som ansat i virksomheden anvendte en langlo
ber/en el hest med lange gafler, uden at dette arbejde blev planlagt, tilrettelagt
og udfoert sikkerheds og sundhedsmeessigt fuldt forsvarligt, idet B

. under korslen med langleberen befandt sig udenfor forerkabinen, hvorved
han blev klemt mellem en beskyttelsesbgijle pa langloberen og en palle med

gods med alvorlig personskade til folge.

Ved rettens dom af 2. oktober 2017 blev sagsogte frifundet. Retten lagde i den
forbindelse til grund, at

”B_ under korsel med langleberen befandt sig inden for
sikkerhedsbgilerne, dvs. i forerkabinen, og at han i forbindelse med pa
korslen blev ramt af langlaberens styrestang.

Pa denne baggrund er det ikke bevist, at B_ som anfort i
anklageskriftet under korsel med langleberen befandt sig uden for fo
rerkabinen pa denne, og at han som felge heraf blev klemt mellem en
sikkerhedsbgijle pa langleberen og en palle med gods i forbindelse med
pakeorsel heraf.”

Det er under denne sag ubestridt, at B_ under korslen befandt
sig inden for sikkerhedsbgjlerne.

I Forerhandbog for langleber er det anfort:
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Korsel og adfeerd ved kersel

* Kor altid trucken fra den dertil indrettede forerplads.

* Trucken skal altid keres med fuld kontrol og mangvreres pa en an
svarsfuld made. Pludselige starter og opbremsninger samt sving ihgj
fart skal undgas.

* Hoyvis lasten er i vejen for sigten, skal trucken altid keres med lasten bag
ved.

* Er udsigten speerret for foreren, kan man i nedvendige tilfaelde bede en
anden person om at dirigere korslen, sa transporten kan ske uden risiko
for personer og ejendom.

* For at udga skader og ulykker skal foreren veere specieltopmaerksom
pa andet personale samt bade faste eller beveegelige genstande i ar
bejdsomradet.

7



Forerhandbogen indeholder endvidere en skitse over langleberens hovedkom
ponenter.

I lagermanual er det anfort:
7. Materiel

Materiel sikkerhed
* Tjek det er ok, nar du skal bruge det
e Kor kun truck, hvis du har truckcertifikat
* Kor forsigtigt ind / ud af biler
* Ver opmeerksom pa gagangene
* Ingen handholdt mobil, nar du kerer
* Ingen trucks pa lageret, nar der ikke er personale tilstede

8. SISU mappe

Den indeholder:
* Beredskabsplan
* Skema for registrering af arbejdsskade
* Vejledning til denne
* Oversigt over arbejdsmiljorepraesentanter
* Handlingsplan fra APV

9. Beredskabsplan og krisesituationer

Beredskabsplan

* Findes i SISU mappen og pa opslag
GWP

* Afholdes hvert ar

* Du klaedes pa til at handtere kriser
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Ved Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings brev af 22. november 2018 blev ulyk
ken anerkendt som en arbejdsskade efter arbejdsskadelovgivningen.

Der er under sagen forevist en raekke fotos af lagerhallen og forholdene pa ste
det. I sagen indgar ikke fotos, som er optaget pa ulykkesdagen.

Ifolge det oplyste er der som afbilledet pa fotos i sagen pa omradet opheengt
skilte med ”Feerdselsregler pa terminalen” med felgende indhold:



”Som hovedregel geelder ubetinget vigepligt. Dvs. man holder gje med
al trafik.

Man skal holde til hgjre ved modkerende trafik.
Dem der karer med laes, har forkerselsret. (i forhold til en tom kersel)

Man ma ikke kore forleens med et lees, hvor man ikke har frit udsyn.
Dvs. hvis man kerer med et hgijt laes, skal man bakke.

Ved leesning ma chauffererne ikke opholde sig inde i traileren, med
mindre det er pakraevet i forbindelse med arbejdsudferelse.

Alle fodgeengere og cyklister skal naturligvis ogsa vise agtpagivenhed.

Man ma ikke tale i mobiltelefon, og heller ikke leese i papirerne mens
man kerer pa truck.

Disse regler skal overholdes.”

Forklaringer
Der er afgivet forklaring af B

I -

_ har forklaret, at han siden den 23. oktober 2006 har veeret ansat
hos sagseogte pa lageret i E- Han har haft forskellige arbejdsopgaver.
Hans primeere arbejdsopgaver, indtil han kom til skade, bestod i at pakke mate

€

og I

riale og kere varer frem til og fra pakkebiler. Forud for sin anseettelse hos
sagsogte havde han veeret lagerarbejder i 30 ar. Han har tidligere veeret ansat

hos ]| hvor han halvdelen af tiden arbejdede pa lageret.
J palag

Han blev i 2009 valgt som sikkerhedsrepraesentant og tillidsmand, og han be
strider fortsat begge poster.

Som arbejdsmiljerepraesentant har han deltaget i de arlige gennemgange af sik
kerheden pa virksomheden. Der har primeert veeret afholdt strategimeder om,
hvad man ville gore for at forbedre sikkerheden, frem for mere konkrete meder.
De korte SISU meder, som han ogsa har deltaget i, har berort de konkrete for
hold og enkelte haendelser, ligesom der har veeret manedlige Safety Walks, hvor
han har deltaget i gennemgang af enkelte omrader, og hvor der er set efter, om
tingene er i orden pa virksomheden. SISU moder er feelles maoder med informa
tion om, hvad der foregéar i firmaet. I moderne deltager ledelsen, lagerchefen og
arbejdsmiljorepraesentanter og tillidsmeend. Hvis der er problemer pa lageret,
skal det droftes pa mederne.



Den 4. maj 2016 havde han som sa mange gange for deltaget i at temme ind
kommende lastbiler for varer, som var placeret pa paller. Han brugte en langlo
ber til at treekke godset fra lastbilen og ind pa lageret. Godset skulle registreres
inden placering pa lageret. Sagsogte havde pa daveerende tidspunkt ca. 20 lang
lobere af forskellige varianter. Den, han benyttede, var identisk med den, som
kan ses pa fotoet, ekstrakten side 73. Han var bekendt med kersel med langlo
beren, og det var ikke en ny arbejdsopgave for ham. Den langlgber, han an
vendte, var til 2 paller, og den var naermest hans egen, idet han brugte den til

daglig.

Generelt orienterede han sig, nar han kerte ud efter gods og trak det ind pa la
geret. Han skulle have varen ud og helskinnet ind pa lageret, og godset var ikke
altid pakket lige godt. Nar godset var leesset af lastvognen, skulle det registre
res. Nar han havde gjort det, kerte han godset pa plads. Langleberens handtag
har en vippefunktion, saledes at den kan kere bade forleens og bagleens. Nar
héndtaget svippes helt op, holder den stille. Skitsen, ekstrakten side 99, viser
héndtagets pausestilling. Nar handtaget treekkes ned, aktiveres langloberen, og
den kan sa kere frem og tilbage. Han stod altid pa trinbreettet under korslen.
Nogle gange er det ikke muligt, men sa kerer man ufatteligt langsomt; 4 5 km/t.
Det gor man dog ikke normalt, og det gjorde han heller ikke denne dag. Langlo
beren styres med handtaget. Han stod den pageeldende dag inden for sikker
hedsbgjlerne, som er vist pa skitsen i ekstrakten side 99, nr. 3. Han kerte bag
leens, da godset pa langloberen spaerrede udsynet. Det er i overensstemmelse
med instrukserne. Hvis der er fuldt udsyn, kan man kere forleens; hvis ikke skal
man bakke. Det er helt almindeligt.

Da han kom til skade, var han ved at bakke. Normalt orienterer man sig, nar
man bakker, ved som ude i trafikken at kigge til hojre og venstre og orientere
sig om, hvorvidt noget stér i vejen, hvorefter man pabegynder korslen. Han
stod den dag som helt normalt sideveerts for at orientere sig.

Han havde hentet noget gods i lagerhallen og skulle omplacere det til et andet
sted i hallen. Han havde dobbeltstakkede paller og var nodsaget til at bakke fra
gangen og ud pa keregangen og rette op, for han kunne dreje. Han havde ikke
registreret, at der pa keregangen, hvor han bakkede ud, stod paller med kaffe.
Han kerte direkte ud i keregangen og havde ikke set kaffepallerne. Hvis han
havde vidst, at de var der, ville han ikke veere kort den vej. Da han drejede ud
og rettede op, blev der rabt noget nede bagved fra terminalen, og han reagerede
pa det ved at kigge lige ud fra sin sideveerts position. Pallerne pa hans langleber
var brede, og han matte bakke helt ud i langleberens leengde, for han drejede.
Han havde kigget til venstre og havde heller ikke registreret kaffepallerne, da
han kerte ind i hallen. Kaffepallerne var sorte og gra og stod 20 30 cm ude pa



keregangen i forhold til de andre varer pa reekken ud for, og derfor sammen
holdt med modlyset havde han ikke set kaffepallerne pa keregangen.

Han var oprindeligt kommet ude fra terminalen. Han havde da ikke registreret,
at der stod 23 paller med kaffekapsler pa i keregangen. Han var kert ind fra po
rten og ind i gangen mellem pallerne og det rede omrade, som vist pa fotoet,
ekstrakten side 126. Fotoet pa ekstrakten side 125 viser den bagerste port, og
han kerte varer pa plads som vist pa fotoet ekstrakten side 127. I mellemtiden
var der blevet leesset kaffe af, som var sat i en raekke pa keregangen. Han bak
kede derefter ud fra reekken, hvor der pa fotoet side 126 star paller med Fun
saftevand, emballage, og skulle bakke rundt om hjernet med ryggen ned ad ke
regangen. Kaffepallerne stod i gangen til hgjre lidt nede i billedet. Han havde
som sagt ikke set kaffepallerne, da han kerte ind. Kaffepallerne stod med 11
paller dobbeltstakket og en enkelt til sidst. Det var nedvendigt for ham at kere
helt derover for at rette op og dreje. Hvis han havde vidst, at pallerne stod pa
keregangen, var han kert i en anden retning og pa en anden made for at kom
me rundt. Da han kerte ned for at hente papemballagen, der skulle saettes op i
nogle reoler, havde han ikke set pallerne med kaffe.

De paller, der stod ude i keregangen, og som han ramte, faldt farvemaessigt i
med de paller, der stod pa plads i selve reekken, og som ogsa var paller med
Tassimo kaffekapsler. Varerne, der stod pa sin plads i reekken, og pallerne, der
stod pa gangen, havde naesten samme farve. Pallerne pa gangen var gra og kar
tonfarvet og havde folio om med genskin. Dem, der stod inde pa reekken, var
neesten tilsvarende gra med folio om.

En person rabte nede fra den anden ende af hallen, og han reagerede herpa.
Han korte da ca. 11 km/t. Han vidste ikke, om der blev rabt til ham. Bagefter fik
han at vide, at det ikke var til ham, men til en anden, der kom kerende, men det
vidste han ikke pa dageeldende tidspunkt. Fra han reagerede p4, at der blev
rabt, og til at han ramte kaffepallerne, gik der ganske fa sekunder maske 4 5
sek. Han ndede ikke at vende sig sideveerts igen og blev ramt i maven af langle
berens styrestang. Han stod mellem sikkerhedsbgjlerne og med handtaget nede.
Sikkerhedsbgilerne blev, hvor de var, og hans bagdel kom ind under de dob
beltstakkede paller. Han kom ca. ¥2 meter ind under pallerne, for langloberen
blev bremset. Sikkerhedsbgjlerne kom ikke ind i de blode pallestakke. Han fik
styrehandtaget ind i maven og blev presset lidt bagud, for den rede stopknap
blev aktiveret. Derpa sprang langleberen 1%2 meter frem igen. Han stod op hele
tiden. Han husker ikke selv de detaljer, men han har snakket med nogle andre.
K- og L- kom til, og det gjorde M. ogsa. De stod og diskuterede, om
han skulle ligge ned. En af pakkepigerne har fortalt, at han stod op.

Der er ovenlysvinduer omkring der, hvor pakerslen skete. Fotoet ekstrakten si
de 70 viser, at ovenlysvinduerne lgber pa langs af keregangen. Fotoet viser ogsa



genskinnet. Ovenlyset gjorde, at han oversa pallerne, som han ramte. Da han
korte tveers gennem terminalen, sd han dem ikke. Pallerne ma veere kommet
ind i hallen, mens han havde veret vek, for ellers havde han registreret dem.
Ovenlyset og solen stod pa langs af hallen ved middagstid og gjorde, at det blev
konfust. Der skal veere dagslys i lokalet efter arbejdsmiljereglerne.

Det var ofte forekommende, at der som da han kom til skade stod gods ude
pa korearealet, som skulle videre ind pa bestemte pladser, som godset var regi
streret til at skulle ind pa. Ingen i ledelsen har reageret pa det. Der har ikke vee
ret klaget over det. Han har ikke selv klaget over det, men i stedet for selv ryd
det op og kert pallerne pa plads. Det er sket, at ting har staet der i 6 timer, hvil
ket han ikke finder i orden. S& har han sommetider selv sat det pa plads inden
fyraften. Lageret er ikke indrettet sddan, at der er et serligt areal til placering,
sa gods er anbragt i keregangen af nedvendighed, da det ellers ikke kunne
komme ind pa lageret. Det kraever en truck at fa det endeligt pa plads inde i
reekken. Godset kunne sta forskellige steder i karegangen. Det er nedvendigt at
placere paller i keregangen, fordi det er teknisk lettere at seette dem pa plads
bagefter. Godset er sa typisk registreret. Pallerne placeres pa keregangen uden
for basen og placeres efterfolgende det rette sted med en truck.

Han ved ikke helt, hvad der skete ved ulykken. Han meerkede selv en form for
gennemtraek. Han husker ikke selv noget derfra. Han blev kort til sygehuset
med ambulance. Pa sygehuset byttede man om pa tarmsystemet, og han fik
koldbrand i tarmen. Han tror, at det er arsagen til, at det gik sa galt. Han 1d i ko
mai4 5 uger af flere omgange. Han var sygemeldt i neesten 1% ar.

Foreholdt atheringsrapport af 16. november 2016, ekstrakten side 47, 3. afsnit,
hvor er anfort:

“Forespurgt om langeloberen, oplyste athorte, at han ved alt om sikker
heden omkring langleberen idet han er arbejdsmiljerepraesentant. Han
modtog instruktion omkring langelgberen for 10 ar siden, og han har
brugt den hver dag siden. Han havde modtaget diverse instruktioner
omkring sikkerheden, og brugen af langeloberen. Der var de forhenvee
rende formeend pa afdelingen som havde undervist for 10 ar siden.”

bekreeftede han, at han har forklaret sddan. Han har ikke pa noget tidspunkt
kort forkert pa langleberen. Det ville veere dumt som arbejdsmiljerepreesentant.
Den instruktion, han fik, var meget kortvarig. Han har tidligere erfaring som
rigtig gas truckferer. Han har truckcertifikat. Han fik ikke nogen skriftlig in
struktion. Han er blevet instrueret af formand, men ikke pa skole. Langloberen
kreever ikke truckcertifikat. Foreren skal bare veere over 18 ar. Han har kert
langleber stort set hver dag siden sin anseettelse. Hans primeere arbejdsopgaver
bestod i at hdndtere varer pa lageret. Han kerte bade truck og langleber halvt



om halvt. Han kender lageret ud og ind. Han deltager ikke i instruktion af nye
medarbejdere i brugen af langlober.

Skiltene afbilledet ekstrakten side 133 og 134 har altid veeret der undtagen
skiltet med sikkerhedssko, som er kommet til for nylig. Feerdselsreglerne haen
ger rundt omkring herunder pa bagsiden af toiletderen. De geelder ogsa ude
pa lageret.

Der er afmeerkning pa gangene og hajtaender for at markere korselsgangene.
Der er opsat kuppelspejle. Der har veeret diskussion om, hvorvidt de er til gavn.
Fotoet ekstrakten side 128 viser et sdidant kuppelspejl.

Da han kom kerende med langlaberen og skulle dreje til venstre, kom der ingen
trafik. Der er ikke hajteender inden for reekkerne; kun pa keregangen. Forevist
fotoet ekstrakten side 128, bemaerkede han, at porten var til hgjre, og han skulle
til venstre. Der var darlig afmeerkning af hajteender. Han har vaeret med til at
placere hajteenderne. Han kom fra reekken med hajteender og skulle dreje til
venstre.

Efter han kom tilbage pa arbejde efter sin sygemelding, har han ikke haft de tid
ligere lagerfunktioner, men hjeelper viceveerten. Han hjeelper til pa lageret, nar
det kniber rigtig meget. Han korer ikke leengere med langleber.

P& ulykkesdagen arbejdede han alene. | havde stillet kaffepal
lerne det pageeldende sted. I havde den afdeling og vareart og

korte altid med den slags.

_ har forklaret, at han i 6 ar har veaeret divisionschef hos
sagsogte. Han var saledes ogsa divisionschef pa ulykkestidspunktet. Sagsogte
opbevarer andre virksomheders varer, modtager dem og saetter dem pa lager,
indtil grossister bestiller og far leveret varer til butikker. Sagsogte driver en
slags lagerhotel. Kunderne er producenterne og meerkevareleveranderer til
daglighandlen.

Han er som divisionschef placeret pa sagsogtes hovedkontor i N-. Han
er som divisionschef ansvarlig for alle lagerhoteller i Skandinavien. Lokale la
gerchefer for hvert lager refererer til ham. Han beskeeftiger sig med almindelig
ledelse og ressourcesporgsmal vedrerende personale og materiel. Han er ogsa
involveret i sikkerhed. Han bliver informeret om arbejdsulykker, og i Danmark
deltager han i ca. hvert andet SISU mode lokalt pa de enkelte lagre. Han delta
ger saledes i ca. hvert andet SISU mode pa lageret i E- hvor ogsa til
lidsvalgte og lagerchefen deltager. P4 mederne gennemgas forskellige emner
bragt op af bl.a. tillidsvalgte, ligesom konkrete haendelser af forskellig art gen
nemgas for at se, om nogle ting kan forbedres eller zendres. Der pagar en loben
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de forbedringsproces. Heendelser og ting, der ses af de tillidsvalgte, bruges som
input i den forbindelse. Problemer vil saledes blive bragt op pa mederne. Han
informerer ogsa generelt om firmaet pa moderne, ligesom der deles erfaringer
fra andre lagre, hvis der kan udledes noget generelt herfra.

Sikkerheden pa de enkelte lagre sikres herudover pa flere mader. Man serger
for at fa udleveret lagermanual og medarbejderhandbeger til de ansatte. Lager
manualen, fremlagt i sagen, fandtes ikke i 2006 ved sagsogerens ansaettelse,
men er et eksempel pa forbedrende tiltag. Herudover atholdes GWP

som bl.a. indeholder sikkerhedsspergsmal. De tillidsvalg
te og lagerchef gar endvidere ture pa lageret Safety Walks og vurderer, om
noget ser galt ud, f.eks. hvis en truck star foran en nedudgang. De bruges til at
lofte sikkerheden ved at tage et foto og haenge det op. Der kan ogsa veere tale
om tekniske lgsninger, f.eks. at noget ikke fungerer ordentligt. Der er mange
mulige indsatser for at forbedre sikkerheden herunder information, tekniske
lgsninger og andet.

Der kan sta paller pa keregangen. Tingene skal seettes lobende pa plads, men
der bruges to forskellige typer materiel til transporten af godset en langlober
til at flytte godset hen, og en truck til at lofte det op pa plads. Det betyder, at det
vil sta et lille stykke tid som felge af, at der vil veere en tidsforskydning. Det er
god praksis at fa godset flyttet pa plads lebende, sa det ikke star og fylder gan
gene i flere timer, men det kan ske pa de dage, hvor der er meget at lave. Gan
gene er 4 meter brede, og en palle er normalt 1,2 meter, sa der er plads til at
komme forbi, hvis der er gods pa keregangene. Det er netop designet, sa der er
mulighed for at stille paller pa keregangen og stadig komme forbi, fordi man
ved, at der kan veere perioder, hvor det ikke er muligt straks at saette godset pa
plads.

Han var ikke til stede under ulykken. Der har pa baggrund af ulykken ikke vae
ret anledning til eendrede procedurer generelt, men der er strammet op pa in
formationen om, at man skal veere opmaerksom, nar man beveeger sig pa lageret
og pa at kigge sig for hele tiden. Der er ikke lavet tekniske eendringer. Der star
stadig paller pa keregangene, og der bakkes stadig med langlebere.

Han har ikke personligt veeret involveret i Arbejdstilsynets besgg. Han har leest
rapporten og er informeret herom.

Han er ikke bekendt med, hvordan instruktionen ved nyanseettelser i brugen af
langleber foregar ud over, at ansatte instrueres af formaend og far gennemgaet
lagermanualen, og at der sker opfelgning herpa.

_ har forklaret, at hun indtil sin pensionering i 17 ar var

ansat som pakkeleder hos sagsogte pa lageret i E- Som pakkeleder
deltog
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hun i beslutninger om sikkerhed og sikrede, at de medarbejdere, hun havde an
svaret for, fulgte instrukserne. Hun havde ansvaret for alle dem, der pakkede
produkter. Hun havde ikke ansvaret for sagsogeren. Ved anseettelser fortalte
personalekonsulenten den nyansatte om procedurerne for arbejdet pa lageret.
Det stod ogsa i personaleboger, som folk modtog ved anseettelsen.

Hun kender til procedurerne, nar der modtages og afleesses varer. Bilerne korte
til ramper, blev leesset af med langleber, og godset blev senere sat pa plads med
en truck. Varerne stod max. 15 20 minutter pa keregangene. Hun var over det
hele pa lageret og beveaegede sig ogsa i keregangene. Hun har ikke set varer sta i
koregangene i mange timer eller en hel dag.

Hun sa ikke selv sagsagerens uheld. Kort efter det var sket, kom en medarbej
der og bad hende om at ga ud for at se, hvordan det stod til. Hun spurgte til
sagsogeren, som stod med koldsved. Da sagsogeren tidligere havde haft mave
sar, spurgte hun ham, om ikke det var bedst at komme pa sygehuset, og hun til
kaldte en ambulance.

Foreholdt aftheringsrapport af 20. juni 2016, ekstrakten side 37 38, hvor er an
fort:

” Athorte forklarede, at hun er pakkerileder pa lageret.

Afhorte havde ikke selv set uheldet, men forurettede havde fortalt hen
de, hvad der var sket, da han var ved bevidsthed hele tiden efter uhel
det, ligesom hun selv vidste, at forurettede var i gang med at leesse pal
ler ind pa lageret.

Indledningsvis forklarede hun, at der havde veeret travlt den dag, og
hun havde spurgt forurettede, om hun skulle hjeelpe ham med at laesse
af lastvognen. Han havde dog sagt, at han nok skulle klare det selv.

Hun forklarede videre, at forurettede havde veeret i gang med at leesse
paller ind langelober. Inde i lagerhallen havde han pakert en raekke pal
ler, der stod leesset med kaffe. Forurettede havde derved faet styret pa
langelgberen trykket ind i maven, inden sikkerhedsmekanismen i styret
gjorde, at langelagberen igen korte fremad.

Forurettede vidste godt pallerne med kaffe stod der, da han var kert
forbi dem flere gange tidligere.

Efter uheldet ringede athorte efter hjeelp, og der kom en ambulance,
som kerte forurettede til Sygehus. Forurettede var ved bevidst
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hed hele tiden, men han blev dog tiltagende darligere, ligesom han blev
bleg.

Atherte har jeevnligt veeret i kontakt med forurettedes kone, som har
forklaret, at forurettede har veeret igennem flere operationer, ligesom
han har veeret lagt i kunstigt koma indtil for ganske nyligt.

Der er omkring 100 ansatte ude pa adressen, men i lagerhallen, som
forurettede korte i, er de normalt kun 2 til 3 personer, der af eller pa
leesser paller fra lastvognene.

Forurettede har veeret ansat siden den 24/08 16, og han fungerer som
sikkerhedsrepraesentant i hallen.

Afhgrte var bekendt med, at forurettede havde et mavesar, som han var
behandlet for. Det var muligvis grundet mavesaret, at forurettede var
blevet sa hardt ramt af uheldet.”

bekreeftede hun, at hun har forklaret sddan til politiet. Det er ogsa sadan, hun
opfatter det i dag. Hun kan stadig huske, at der var travlt den dag. Der var
mange indgaende biler. Personalet leessede en af ad gangen. Der var rimeligt
tryk pa. Det var op og ned, hvor travlt der var. Der var ikke useedvanligt travlt
den dag. Hun havde spurgt sagsogeren, der modtog det pap, som de normalt
brugte i pakkeriet, om hun skulle hjeelpe ham ogsa sa det kunne seettes hurti
gere vaek. Det onskede sagsogeren ikke. Han virkede presset bade vedrerende
sin korsel og sin adfeerd. Nar man er presset, gar det jo hurtigt. Hun syntes, at
sagsogeren korte for steerkt. De havde ogsa tidligere oplevet, at sagsogeren kun
ne kore for steerkt. Hun tror helt bestemt, at sagsogeren tidligere har faet en ad
varsel herfor, men det er ikke noget hun ved med sikkerhed.

Sagsogeren vidste, at pallerne med kaffe stod i keregangen. Hun havde kort
forinden ulykken VaerW havde da leesset paller
ne af. Sagsogeren og ] havde kert derude samtidig og leesset af,
sa sagsogeren vidste godt, at de stod der. Hun havde set pallerne inden

ulykken. Hun havde set sagsogeren kere rundt derude, mens pallerne stod der.
Hun sa sagsogeren ved pallerne, som han var kert ind i.

Hun har ikke talt med sagsegeren om, hvorvidt han var klar over, at kaffepal
lerne stod der. Det er hendes vurdering, at sagsogeren vidste det, da sagsogeren

og I_ korte og leessede af samtidig.

Forevist foto, ekstrakten side 71, forklarede hun, at det var sddan nogle dobbelt
stakkede paller, sagsogeren kerte ind i.
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Hun var til stede, da Arbejdstilsynet var der. Hun ved ikke, hvilke bemaerknin
ger Arbejdstilsynet havde, og hvad pabuddet gik ud pa.

Efter uheldet blev der ikke zendret noget pa lagerets indretninger eller placerin
ger. Op til uheldet har hun ikke veeret bekendt med at nogen sagsogeren eller
andre har klaget over, at der skulle vaere for mange paller pa gangene eller
darlige lysforhold. Hun har ikke haft problemer med noget af det selv.

_ har forklaret, at han i 21 ar har veeret lagerchef hos sagsogte.
Han er lagerchef pa lageret i E- og har ansvaret for den daglige ledelse pa
lage ret. Han er mellemled mellem medarbejdere og divisionschefen. Han har
veeret og er fortsat chef for sagsegeren.

Han indgar i sikkerhedsovervejelserne pa arbejdspladsen. For at sikre medar
bejdernes sikkerhed pa arbejdspladsen er der flere tiltag, der bl.a. involverer
SISU gruppen og arbejdsmiljegruppen. Sagsogeren er sikkerhedsrepraesentant.
Der bliver manedligt gaet Safety Walks. Der afholdes SISU meder aret rundt.
Der etableres typisk tiltag pa foranledning af medarbejderne, hvis noget vurde
res halvfarligt, f.eks. hajteender pa korearealer. Det er i det daglige vigtigt at
overholde feerdselsreglerne, som sidder alle vegne, og sikkerhedsveerdierne.
Han har fast hver torsdag mede med de 14 formeend, hvor det er et fast emne at
drefte sikkerhed. Reglerne er som andre steder, at man skal koncentrere sig,
passe pa hinanden og opfere sig ordentligt. Der er feerdselsregler ligesom uden
for lageret.

Ved anseettelser informerer en HR medarbejder pa lokationen og en formand
om procedurerne. De, der kerer langlober, instrueres i korsel og feerdselsregler
ne. 99 % af dem har truckkort og kender det derfor allerede. Det kreever ikke
noget seerligt at kore langleber, men typisk tages ikke folk ind, som ikke har
truckkort.

Det er nodvendigt at stille paller pa kerevejen. Nar pallerne er leesset af og stil
let, skal de rankes op med truck. Det gores typisk af den samme person, som
har kert godset ind med langleober. Trucks star i de samme omrdader. Pallerne
star der i svingende tid. Den pageeldende dag kom der 3 lzes. Der kan godt ga
noget tid, for godset rankes op. For at fa bilerne veek, temmes de forst. Det er ik
ke til gene, at der star paller pa gangen, da keregangene er 4 meter brede, og
pallerne, der typisk er 1,2 meter brede, seettes ude i siden, s& man kan kere for
bi. Tassimo kaffepallerne er 1,2 meter brede.

Han var ikke til stede, da ulykken skete, men kom til stede efterfolgende. Han
ved, at sagsogeren korte med papemballage inden ulykken. Fotoet ekstrakten
side 68 viser en langlaber, men sagsogeren korte ikke med det pap, som er pa
fotoet, da det er kassationspap. Sagsegeren korte med indgaende pap.
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I_ havde kort pallerne ind og stillet dem i keregangen. Sagsoge

ren leessede pap af i samme omrade. Sagsogeren skulle flytte det og skulle
rundt om hjernet. Der er hajteender og spejle i omradet. Sagsogeren skulle stop
pe for hajteenderne. Der var god plads til at komme rundt for sagsegeren. Pro
blemet opstod, fordi sagsegeren havde overset de paller, som I_
havde sat, mens de kerte samtidig rundt deroppe. Det pap, sagsogeren korte
med, kan godt veere ustabilt, og man skal nok kere lidt forsigtigt med det. Der
var helt sikkert plads til at kere rundt. Der skete en orienteringsfejl. Om der var
en udefra kommende forstyrrelse, ved han ikke.

Han havde op til ulykkestidspunktet ikke hert noget om, at der var behov for,
at keregangene blev bredere, eller at nogen blev forstyrret af, at der stod for
mange paller pa keregangene. Der er ikke zendret noget efterfolgende. Pallerne
skal jo nedvendigvis ind til reekkerne, hvor de senere skal placeres.

Pallerne, der stod pa keregangen var katfekapsler. De var brune som
pap og sorte i kanterne. Han husker ikke, om der var farveforskel i forhold til
det, der stod inde pa reekkerne, men det var helt sikkert kaffe, for der stod kaffe
i det omrade.

Der tages 700.000 paller ind arligt. I terminalomradet er der mulighed for adhoc
placering. Nar der ikke er nok plads der, er man nedt til at kere det ind ligesom
den dag. Nar varer er skannet ind, skal de stadig placeres i hallen og derfor alli
gevel ind i hallen. Nogle gange er der en medarbejder klar med en truck til at
lofte det op pa plads.

Der har ikke veret klager over ovenlyset i omradet. Han har kun haft klager i
pakkeomradet over varmen grundet ovenlyset. Ovenlyset i hallerne er af matte
ret plast. I pakkeomradet er ovenlyset kalket til grundet varmen. Der har ikke
veeret klager over ovenlysvinduer. Der er ogsa lamper. Lamperne er for 2 ar si
den skiftet til moderne lamper af miljomaessige hensyn.

Det kan ikke passe, at sagsogeren, blev distraheret af de ting, som sagsogeren
har sagt til vidnet. Sagsogeren har sagt, at O. kaldte ude fra terminalen,
hvor for han kiggede derud, og at han blev bleendet af ovenlyset. Der er ingen
oven lysvinduer den vej ud. Desuden var O. der ikke, sa hun kan ikke have
distra heret sagsogeren. O. har selv sagt, at hun var i hal 1.

Forevist fotoet, ekstrakten side 70 forklarede han, at I_ havde
placeret pallerne ca. i omradet ved deekslet. Sagseggeren kom fra venstre. Der er
ovenlysvinduer fremad. Vejen bagud i forhold til den, der har taget fotoet, er
mod terminalen, hvorfra sagsegeren sagde, at der var blevet kaldt, og den vej er
der ingen ovenlysvinduer.
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_ har forklaret, at han siden april 2006 har veeret ansat hos
sagsogte som lagermedarbejder. Han korte de omtalte kaffepaller ind den pa
geeldende dag.

Han arbejder dagligt med at temme trailere, laegge varer ind og ekspedere or
drer. Han har i hele sin anseettelsestid kert med langleber og truck. Da han blev
ansat, modtog han instruktion heri fik udleveret medarbejderhandbog og talte
med den daverende tillidsmand. De taler om det lobende. De er hele tiden op
merksomme pa, hvordan de korer og behandler materiellet, og minder hinan
den om at kere ordentligt og tage hensyn til hinanden. Reglerne er som i trafik
ken; at man skal se sig for, veere agtpagivende, overholde hajteender og vi
gepligt dog er det sddan, at dem, der har varer pa gaflerne, har forkerselsret.

Nar han modtager varer, far han dokumenter, henviser chaufferen til rampen,
slar rampen pa og begynder at temme af med langleber. Han liner varerne op
efter produkter. Hvis der er plads i terminalerne, bliver det stdende der. Hvis
deter et rentlees dvs. samme type paller med samme varetype, korer han det
ind i hallen med det samme og saetter det midlertidigt uden for den endelige
plads. Der bliver det stdende, indtil han har temt traileren og kan kere det pa
plads med en truck. Det tager maske 15 minutter 20 minutter, alt efter hvor
besvaerlig varen er. Varerne er vaek fra koregangen efter 30 40 minutter. Der
star ikke noget i karegangen en hel dag, da det sa vil komme til at blokere reek
kerne for de andre.

Paller, der stér i keregangen, blokerer ikke for kersel. Man kan snildt komme

forbi med truck og langleber og kan passere hinanden. Man kan kere forbi pal
ler pa gangen bade med truck og langleber med ting pa gaflerne. Hvis gaflerne
er tomme, kan man passere hinanden men ikke hvis der er noget pa gaflerne.

Han sa ikke selve uheldet. Da han var feerdig med at temme trailerne, var han
hgjst sandsynligt ude at aflevere dokumenter til chaufferen. Da han kom tilbage
med sin truck, var det sket.

Der er altid travlt om formiddagen. Det skal der veere. Det var kun ham og
sagsogeren, der afleessede varer i den hal den dag.

Han linede varerne op pa langs, mens han temte traileren. Han og sagsegeren
hilste pa hinanden og kom med bemerkninger. De havde registreret hinanden.
Sagsageren korte imens pa langs.

Sagsageren var til stede, da vidnet leessede varerne af i keregangen. Sagsegeren
14 og trak varer/emballage vaek, som stod i vejen for vidnets reekke, sa de kryd
sede hinanden flere gange. Sagsogeren skulle forbi pallerne for at komme veek
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med sine varer. Vidnet skulle ind og ud af traileren 11 gange, og han satte pal
lerne successivt, sa det passede med, at varerne stod ude foran de relevante
reekker, sa han efterfolgende hurtigt kunne fa dem pa plads med trucken. Da
ulykken skete, var han selv pa vej efter trucken. Han er ret sikker pa, at han da
havde tomt traileren, skulle lukke rampen, tjekke computeren og hente trucken.

Han placerede varerne midlertidigt i midtergangen. Hvis han tommer alene,
temmer han ikke flere biler ad gangen, for varerne seettes pa plads. Pallerne
placeres, hvor der er tomme raekker. Paller, der er placeret i keregangen, fjernes
med det samme, nér bilen er tomt. Hvis der er plads i terminalerne, kan der
leesses flere biler, for varerne kores pa plads. Pallerne placeres efter, hvor der er
plads, og hvor de skal placeres endeligt.

Der var intet usaedvanligt den dag.

Han har ikke selv haft problemer med lys pa keregangen eller hort om andre,
der har haft problemer med det. Lyset er, som det skal veere i den hal. Der er ik
ke aendret regler eller andet pa lageret eller procedurer efter ulykken men kun
at de har talt mere om det og skeerpet opmeerksomheden under keorslen. Han
mindes ikke, at der er eendret specifikt i regler. Feerdselsreglerne er maske gjort
mere synlige. Skiltningen med faerdselsreglerne har veeret der i forvejen, men er
nu ogsa flyttet ud pa nogle af lokationerne.

Parternes synspunkter

B_ har i sit pastandsdokument anfort folgende anbringender,
som er gentaget og uddybet under hovedforhandlingen:

"Det gores geeldende, at sagsogte som arbejdsgiver er erstatnings
ansvarlig for den skade, der er overgaet sagsoger.

Til stotte herfor henvises til reglerne i Arbejdsmiljelovens §§ 38, 42, 45,
16 og 17, hvorefter en arbejdsgiver har pligt til at sikre:
* atarbejdet er tilrettelagt og udferes sikkerhedsmeessigt fuldt for
svarligt, jf. normen i arbejdsmiljelovens § 38
* atarbejdsstedet er indrettet sikkerhedsmeessigt fuldt forsvarligt,
jf. normen i arbejdsmiljelovens § 42
* at de tekniske hjeelpemidler er indrettet og bliver anvendt sikker
hedsmeessigt fuldt forsvarligt, jf. normen i arbejdsmiljelovens §
45
* atder er givet instruktion om de sikkerhedsmaessige risici, samt
at der gennemfores et effektivt tilsyn, jf. normerne i arbejdsmiljo
lovens §§ 16 og 17.



17

Sagsogte har ikke sikret disse normers overholdelse, og dermed har
sagsogte padraget sig et erstatningsansvar i anledning af den indtrufne
skade.

Ansvaret beror navnlig p4a, at der pa feerdselsarealet, hvor der kortes
med blandt andet elektriske langlebere henstod gods, som kunne hin
dre passage, hvorved opstar risiko for personskade, ligesom udsyn var
begraenset af det forhold, at man kunne blive bleendet af lys fra oven
lysvinduer.

I det omfang skaden beror pa individuelle medarbejderes fejl og/eller
forsommelser, gores endvidere gaeldende at sagsogte ogsa har padraget
sig heeftelsesansvar for disses skadevoldende handlinger, jf. DL 3 19 2.

Endeligt gores det geeldende, at der ikke fra sagsogers side foreligger
erstatningsretlig relevant egen skyld.”

A_ har i sit pastandsdokument anfort folgende

anbringen der, som er gentaget og uddybet under hovedforhandlingen:

”Som kravstiller har sagsegeren bevisbyrden for, at sagsogte eller den
nes medarbejdere har handlet ansvarspadragende i forbindelse med
sagsogerens uheld den 4. maj 2016.

Det er ikke godtgjort af sagsegeren, at der er tilsidesat forpligtelser i
medfoer af arbejdsmiljglovgivningen eller i ovrigt, som skulle kunne
medfore, at der paleegges sagsogte erstatningsansvar over for sagsoge
ren i anledning af uheldet den 4. maj 2016.

Der skal ved vurdering af ansvarsgrundlaget leegges veegt pa, at Retten
i Holbaek frifandt sagsegte for overtraedelse af arbejdsmiljelovgivnin
gen og bekendtgorelse om anvendelse af tekniske hjeelpemidler i for
bindelse med sagsogerens uheld den 4. maj 2016, jf. bilag 14.

Det skal ogsa indga i vurderingen, at sagsegeren pa uheldstidspunktet
var en erfaren medarbejder, og at uheldet skete under udferelse af en
enkel og rutinepreeget arbejdsopgave, som ikke indebar saerlige vanske
ligheder eller faremomenter. Pa ulykkestidspunktet havde sagsogeren
veeret ansat hos sagsegte i ca. 10 ar og havde i forbindelse med anseet
telsen modtaget instruktion omkring brugen af el leberen, herunder
seerligt omkring overholdelse af feerdselsreglerne og orientering i for
bindelse med korslen. Derudover fik sagsogeren udleveret en manual
med skriftlig instruktion.
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Dertil kommer, at sagsggeren gennem sin ansaettelsesperiode alene
havde arbejdet med el loberen og var blandt de f& medarbejdere, der
var serlig erfaren og ansvarlig for instruktion af nye medarbejdere, der
skulle benytte el loberen. Korsel med el lgber var derfor en rutinemaes
sig opgave af helt almindelig karakter for sagsegeren, og der har derfor
ikke pahvilet sagsogte en seerlig forpligtelse til at instruere, fore tilsyn
m.v.

For sa vidt angar betjeningen af el loberen fremgar det af brugervejled
ningen (bilag 14), der er godkendt af de danske myndigheder, at man
skal kore bagleens, nar lasten pa langleberen er i vejen for udsynet. Det
er derfor hverken ulovligt eller uforsvarligt at kere bagleens med lang
loberen. Dertil kommer, at der efter uheldet blev lavet en eftersynsrap
port pa den pageeldende el laber, og der er i denne ikke anfort tekniske
fejl, jf. bilag E.

Endvidere skal det fremhzeeves, at sagsageren, der bade var sikkerheds
repraesentant og tillidsmand pa skadestidspunktet, var ansvarlig for at
viderebringe eventuelle klager omkring arbejdsmetoderne, herunder
brugen af el laberen. Sagsogte har ikke modtaget klager omkring bru
gen af el loberen, hvilket sagsogeren tillige bekreeftede under straffesa
gen.

Derudover ma det indga i vurderingen, at uheldet opstod i sagsegtes
lagerhal, hvor det var velkendt for alle, seerligt sagsegeren, at der kunne
veere paller med varer pa gangene. Gangene er 4 meter brede og en pal
le er ca. 1,20 meter bred, dvs. uanset pallerne er der en “rest kerebane”
pa ca. 3 meter. Sagsogte har ikke tidligere modtaget klager fra medar
bejderne, heriblandt sagsegeren om pallernes placering pa gangene.

Det bestrides sédledes, at det overfor sagsogtes ledelse skulle veere pa
talt, at der henstod for mange varer pa gangen. Sagsegte understreger i
den forbindelse, at forholdet ikke har vaeret omtalt i forbindelse med
SISU meder, hvor sagsegeren ogsa deltog.

Endvidere skal det bestrides, at pallerne pa gangen faldt visuelt i med
omgivelserne, og at de derfor var umulige at se. Sagsogte henviser til de
af sagsogeren fremlagte fotos af paller med kaffebgnner (bilag 11), der
er identiske med de paller, som sagsogeren korte ind i. Derudover hen
vises til fotos, der er fremlagt som sagens bilag A.

Herudover skal det fremhaeves at der ikke er ovenlysvinduer i det om
rade, hvor sagsogeren kom til skade, og at der derfor ikke er risiko for
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at blive bleendet af sollys i forbindelse med kersel med el lgbere. Der
henvises til fotos, fremlagt som sagens bilag H.

Endelig henvises til, at Arbejdstilsynet hverken har patalt sagsogtes
procedure i forbindelse med afleesning/placering af paller pa gangene
eller forholdene i sagsogtes ejendom, herunder seerligt placering af vin
duer eller lamper i loftet.

Hverken sagsogte eller dennes medarbejdere har saledes handlet an
svarspadragende i forbindelse med heendelsen den 4. maj 2016, hvorfor
uheldet ma betegnes som heendeligt.

For det tilfeelde, at retten matte finde, at sagsogte er erstatningsansvar
lig for sagsegerens uheld, gores geeldende, at der foreligger en sddan
grad af egen skyld fra sagsegerens side, at et eventuelt berettiget krav
pa erstatning skal bortfalde eller nedseettes.”

Parterne har under hovedforhandlingen naermere redegjort for deres opfattelse
af sagen.

Rettens begrundelse og resultat

Det leegges efter sagens oplysninger til grund, at sagsegeren, der var en seerde
les erfaren medarbejder, inden ulykken indtraf, var i feerd med at udfere en for
ham rutinemszessig opgave.

Det er ubestridt, at ulykken skete ved, at sagsogeren med langleberen bakkede
ind i nogle paller med kaffekapsler, som var placeret pa keregangen. Der er af
givet samstemmende forklaringer om, at det var helt seedvanligt, at der henstod
paller pa keregangen. Det laegges efter de afgivne forklaringer til grund, at der
ved indretningen af lageret, herunder bredden pa keregangen, var taget tils
traekkeligt hensyn hertil, idet koregangen var dimensioneret saledes, at det var
muligt at placere midlertidigt placerede paller pa keregangen med langleberen

ogsa med gods pa gaflerne. Efter det oplyste har Arbejdstilsynet ikke patalt, at
der stod paller pa kerebanen. Dette har heller ikke veeret patalt af medarbejder
ne eller sagsogeren i sin egenskab af tillidsmand og arbejdsmiljerepraesentant.
G_ og I_ har begge forklaret, at sagsogeren efter
deres vurdering havde set de henstillede kaffepaller, idet han var kert forbi
dem flere gange, inden ulykken indtraf.

Det kan efter de afgivne forklaringer ikke leegges til grund, at der skulle veere
problemer med bleendende ovenlysvinduer, hvilket heller ikke har veeret adres
seret af sagsogeren eller andre medarbejdere.



Under disse omsteendigheder er sagsogte ikke erstatningsansvarlig for, at
sagsogeren korte ind i de omhandlede paller og derved kom til skade, hvorfor
sagsogte frifindes.

Sagsomkostningerne er efter sagens veerdi, forleb og udfald fastsat til deekning
af sagsogtes advokatudgift med 30.000 kr. Det er oplyst, at sagsogte er momsre
gistreret.

THIKENDESFORRET:

AT - iindes.
Fagforening som mandatar for B_ skal til A-

_ A/S inden 14 dage betale sagsomkostninger med 30.000 kr. Sagsom
kostningerne forrentes efter rentelovens § 8 a.





